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TecBOS.Command Anwendertreffen

Anfang des Jahres wurden in gewohnter Weise die TecBOS.Command-
Anwendertreffen flr die erste Novemberwoche 2020 angekindigt und Veranstal-
tungsorte organisiert.

Aufgrund der aktuellen Lage und der steigenden Corona-Infektionszahlen werden
wir die November-Termine aus Sicherheitsgrinden verschieben. Zu dem Aspekt der
Sicherheit kommt noch hinzu, dass viele Krafte aktuell stark eingebunden sind. Die
in den letzten Tagen gefuhrten Gesprache mit vielen Anwendern haben diese Ent-
scheidung bekraftigt.

Der personliche Dialog und Austausch mit Ihnen ist uns sehr wichtig. Daher werden
wir zusammen mit lhnen im Fruhjahr 2021 nach Einschatzung und Bewertung der
dann vorliegenden Situation die Anwendertreffen neu planen.

In diesem Zusammenhang haben wir uns auch dazu entschlossen, nicht an der
PMRExpo im November 2020 teilzunehmen.

Dieses Jahr war und ist gepragt von umfangreichem Support fur unsere Kunden im
Rahmen des Einsatzes von TecBOS.Command in Corona.

Mit einigen Kunden haben wir aufgrund des Einsatzumfangs eine Umstellung von
Firebird auf MS SQL Server vorgenommen, um die Performance und den Durchsatz
des Systems weiter zu optimieren.

Vielen Kunden haben wir mit Rat und Tat im Einsatz unterstitzend zur Seite gestan-
den.

Die Produktentwicklung ist im Hintergrund kontinuierlich weitergelaufen (z. B. in der
ArcGIS-Lagekarte), ein neues Release mit der bei den Kunden von PRO DV ge-
wohnten Robustheit und Qualitatssicherung kann allerdings aufgrund der Einbin-
dung vieler Ressourcen in der Kundenunterstutzung in Corona erst wieder im
nachsten Jahr geplant werden.

Selbstverstandlich stehen wir fur Support und Fragen jederzeit zu den vereinbarten
Servicezeiten zur Verfugung.

Zur weiteren Planung werden wir wieder rechtzeitig auf Sie zukommen.

lhr TecBOS.Command Team
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